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1. ʇʦʢʫʧʢʘ ʟʘʱʠʱʝʥʥʦʛʦ ʥʦʩʠʪʝʣʷ JaCarta ʠ ʂʕʇ 
 

 

Для работы с сервисом ЕГАИС – Розница прежде всего необходимо приобрести 

защищенный носитель JaCarta PKI\ГОСТ\SE и усиленную квалифицированную 

электронную подпись (КЭП), которая будет использоваться для входа в личный кабинет 

на портале ЕГАИС, а также для подписания электронных документов перед их фиксацией 

в ЕГАИС (в соответствии с 63-ФЗ). По требованиям ФСРАР для фиксации документов в 

ЕГАИС в каждой торговой точке с отдельным КПП должен быть собственный 

аппаратный крипто-ключ JaCarta PKI\ГОСТ\SE с записанным на него сертификатом КЭП. 

 

ʉʢʦʣʴʢʦ JaCarta ʠ ʂʕʇ ʥʫʞʥʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ? 

 

Согласно законодательству каждое обособленное подразделение организации 

должно иметь уникальный КПП. При повторе КПП у подразделений с разными адресами, 

за что предусмотрена административная ответственность, необходимо обращаться в ФНС. 

ФНС выдает уникальный КПП обособленным подразделениям с разными адресами до 

уровня номера дома, строения, литеры. 

В случае, если по одному адресу организации осуществляют деятельность 

несколько подразделений с одним КПП (например, магазин и общепит), то JaCarta и RSA-

ключ на них может быть один. В ЕГАИС все документы будут приходить на один адрес. 

Раздельный учет в разрезе каждого подразделения можно реализовать в своей учетной 

системе. 

Если же адреса и КПП подразделений разные, то для работы в ЕГАИС потребуется 

столько носителей JaCarta с записанными на них КЭП, сколько имеется обособленных 

подразделений. 

 

ʅʘ ʢʦʛʦ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʚʳʧʫʱʝʥ ʩʝʨʪʠʬʠʢʘʪ ʂʕʇ? 

 

Сертификат КЭП может быть выпущен как на руководителя организации, так и на 

уполномоченное лицо - специальных требований ФСРАР на этот счет нет. 

 

ʉʢʦʣʴʢʦ JaCarta ʠ ʂʕʇ ʥʫʞʥʦ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʤʫ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʶ? 
 

Согласно информационному сообщению Росалкогольрегулирования 

индивидуальным предпринимателям необходимо приобрести только один аппаратный 

крипто-ключ JaCarta PKI\ГОСТ\SE с сертификатом КЭП вне зависимости от количества 

торговых точек. 
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ʇʦʜʦʡʜʫʪ ʣʠ ʜʣʷ ɽɻɸʀʉ ʨʘʥʝʝ ʚʳʜʘʥʥʳʝ ʂʕʇ ʜʣʷ ʜʝʢʣʘʨʠʨʦʚʘʥʠʷ? 

 

Ранее выданные сертификаты КЭП для декларирования в ФСРАР не подходят для 

использования в ЕГАИС. Так же и наоборот: сертификаты для ЕГАИС не подойдут для 

использования в РАР в связи с техническими особенностями ключевых носителей. 

 

 

2. ʋʩʪʘʥʦʚʢʘ çɽʜʠʥʦʛʦ ʢʣʠʝʥʪʘ JaCartaè 
 

Для корректной работы с ЕГАИС и УТМ необходимо установить «Единый клиент 

JaCarta» (Рисунок 1). Да скачивания дистрибутива клиента и инструкции перейти по 

ссылке. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 1 
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3. ʅʘʩʪʨʦʡʢʘ ʨʘʙʦʯʝʛʦ ʤʝʩʪʘ ʜʣʷ ʚʭʦʜʘ ʚ ʣʠʯʥʳʡ ʢʘʙʠʥʝʪ ɽɻɸʀʉ 
 

 

3.1. Перед тем, как войти в личный кабинет необходимо осуществить Проверку 

выполнения условий доступа к личному кабинету. Нажмите клавишу «Ознакомиться с 

условиями и проверить их выполнение» (Рисунок 2). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 2 
 

 

3.2 . На открывшейся странице нажмите клавишу «Начать проверку» и проверьте 

выполнение перечисленных условий на вашем компьютере (Рисунок 3). 
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3.3. После выполнения всех настроек нажмите клавишу «Перейти в Личный 

кабинет» (Рисунок 4). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 4 
 

 

3.4. Убедитесь что носитель JaCarta вставлен в USB-порт компьютера и введите 

PIN-ʢʦʜ (ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ 0987654321) в соответствующее поле, нажмите клавишу 

«Показать сертификаты» (Рисунок 5). В случае корректной настройки появится 

сертификат, записанный на носитель. Вход в личный кабинет осуществляется по клику на 

сертификат. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 5 
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4. ʅʘʩʪʨʦʡʢʘ ʪʦʨʛʦʚʳʭ ʪʦʯʝʢ ʚ ʣʠʯʥʦʤ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ɽɻɸʀʉ 
 

 

Для подтверждения факта закупки на каждой обособленное подразделение 

организации должен быть сформирован свой RSA-ключ. Но прежде чем получить RSA-

Ключ надо убедиться, что ваши подразделения правильно отражены в ЕГАИС. 

Для это в личном кабинете ЕГАИС необходимо перейти в раздел «Получить ключ» 

(Рисунок 6). 

ɺɸɾʅʆ! 
 

В ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʟʘʢʦʥʦʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦʤ ʢʘʞʜʦʝ ʦʙʦʩʦʙʣʝʥʥʦʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʝ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʜʦʣʞʥʦ ʠʤʝʪʴ ʫʥʠʢʘʣʴʥʳʡ ʂʇʇ. 

При повторе КПП у подразделений с разными адресами, за что предусмотрена 

административная ответственность, необходимо обращаться в ФНС. ФНС выдает 

уникальный КПП обособленным подразделениям с разными адресами до уровня номера 

дома, строения, литеры. 

В случае, если по одному адресу организации осуществляют деятельность несколько 

подразделений с одним КПП (например, магазин и общепит), то JaCarta и RSA-ключ на 

них может быть один. В ЕГАИС все документы будут приходить на один адрес. 

Раздельный учет в разрезе каждого подразделения вы можете реализовать в своей учетной 

системе. 

Если же адреса и КПП подразделений разные, то для работы в ЕГАИС потребуется 

столько носителей JaCarta с КЭП и RSA-ключами, сколько имеется обособленных 

подразделений. 

 

4.1. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ-ʣʠʮʝʥʟʠʘʪʳ 
 

Для организаций-лицензиатов этот раздел заполняется автоматически по данным 

из реестра лицензий. Если ваша организация является лицензиатом, проверьте, что в 

списке есть все ваши торговые точки и на каждую точку с отдельным адресом есть 

возможность Сформировать ключ. При повторе КПП у подразделений с разными 

адресами необходимо обращаться в ФНС за выдачей отдельного КПП для каждого адреса. 
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4.2. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ï ʥʝ ʣʠʮʝʥʟʠʘʪʳ 
 

Если ваша организация торгует только пивом и не является лицензиатом, то вам 

необходимо вручную занести свои подразделения в разделе «Контрагенты» личного 

кабинета (Рисунок 7). 

Для этого нажмите клавишу «Добавить (ЮЛ)» и заполните все перечисленные 

поля. Повторите эти действия для каждого своего подразделения. Сформированные 

запросы отправляются на проверку в ФНС, их статус можно отслеживать в таблице в 

разделе «Контрагенты» личного кабинета. После того, как статус запроса станет 

«Подтверждена ФНС», подразделение появится в разделе «Получить ключ» и на него 

можно будет сформировать RSA-ключ. 

Если Вы увидите статус «Отказано ФНС», то попробуйте сделать запрос еще раз и 

проверьте правильность введенных данных. В случае неоднократного отказа, 

рекомендуем обратиться в ФНС, т.к. данной организации или ОП нет в реестре 

электронных услуг ФНС. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʈʠʩʫʥʦʢ 7 
 
 
 
 

4.3. ʀʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʳʝ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʠ 
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Индивидуальные предприниматели также как и организации – не лицензиаты 

должны сами занести свой адрес осуществления деятельности по кнопке «Добавить (ИП)» 

в разделе «Контрагенты» личного кабинета, с той лишь разницей, что ИП могут сделать 

это однократно, указав адрес любой из своих торговых точек. 

Запрос отправляется на проверку в ФНС, его статус можно отслеживать в таблице в 

разделе «Контрагенты» личного кабинета. Всем адресам осуществления деятельности ИП 

будет присвоен один идентификатор в системе ЕГАИС. После того, как статус запроса 

станет «Подтверждена ФНС», в разделе «Получить ключ» можно будет сформировать 

RSA-ключ. 

Для ИП экземпляр программных средств ЕГАИС и JaCarta c КЭП и RSA-ключом 

нужны в единственном экземпляре. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʈʠʩʫʥʦʢ 8 

 

4.4. ʆʰʠʙʢʘ ʚ ʨʝʢʚʠʟʠʪʘʭ ʪʦʨʛʦʚʦʡ ʪʦʯʢʠ 
 

При обнаружении ошибки в личном кабинете ЕГАИС в реквизитах торговой точки, 

сверьте сначала их с данными в лицензии и в реестре лицензий. Если ошибка повторяется 

в лицензии, обратитесь в местные лицензирующие органы для исправления. 

Если в реестре лицензий все правильно или вы не являйтесь лицензиатом, 

обратитесь на линию технической поддержки ФСРАР по вопросам ЕГАИС по тел. 8-495-

916-61-01, вн. 3400 или на официальный форум ФСРАР по ЕГАИС. 
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5. ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ RSA ï ʂʣʶʯʝʡ ʜʣʷ ʢʘʞʜʦʡ ʪʦʨʛʦʚʦʡ ʪʦʯʢʠ 
 

 

Для установления защищенного соединения с сервером ЕГАИС используется ключ 

RSA. Этот ключ должен быть записан на тот же аппаратный носитель JaCarta, на котором 

сформирован КЭП. Организации и индивидуальные предприниматели должны 

самостоятельно получить ключи RSA в личном кабинете ЕГАИС. Сделать это можно с 

любого компьютера, имеющего туда доступ. Для настройки доступа в личный кабинет 

пройдите п. 4 – Настройка рабочего места для входа в личный кабинет ЕГАИС. 

 

ɺɸɾʅʆ! 
 

ʇʝʨʝʜ ʧʦʣʫʯʝʥʠʝʤ RSA-ʢʣʶʯʝʡ ʧʨʦʡʜʠʪʝ ʧʫʥʢʪ çʅʘʩʪʨʦʡʢʘ ʪʦʨʛʦʚʳʭ ʪʦʯʝʢ ʚ 

ʣʠʯʥʦʤ ʢʘʙʠʥʝʪʝ ɽɻɸʀʉè ʠ ʫʙʝʜʠʪʝʩʴ, ʯʪʦ ʨʝʢʚʠʟʠʪʳ ʚʩʝʭ ʚʘʰʠʭ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʡ 

ʫʢʘʟʘʥʳ ʚʝʨʥʦ ʠ ʥʘ ʢʘʞʜʦʤ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʠ ʝʩʪʴ ʢʥʦʧʢʘ çʉʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʢʣʶʯè. 
 

Для получения RSA ключа на торговую точку необходимо выполнить следующие 

действия: 

 

5.1. Выберите слева вкладку «Получить ключ». Обратите внимание! Каждая 

торговая точка имеет свой адрес и КПП. Адреса двух точек с одинаковым КПП должны 

быть идентичны до номера дома. Если у вас имеются подразделения с одним КПП и 

разными адресами, нужно обратиться в ФНС для получения КПП. Для каждого 

подразделения необходимо приобрести отдельный носитель JaCarta и сформировать ключ 
 
в личном кабинете ЕГАИС. Индивидуальные предприниматели работают с одним 

носителем и одним ключом. Нажмите на соответствующую клавишу «Сформировать 

ключ» (Рисунок 9). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 9 
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5.2. Появится окно с кнопкой для формирования ключа. Нажмите клавишу 

«Сформировать ключ» (Рисунок 10). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʈʠʩʫʥʦʢ 10 
 
 
 
 

 

5.3. В следующем окне нужно ввести PKI-пароль пользователя JaCarta, по 

умолчанию ʦʥ ʨʘʚʝʥ 11111111 (8 ʝʜʠʥʠʮ). Введите пароль и нажмите на клавишу 

«Подтвердить» (Рисунок 11). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 11 
 
 
 

 

5.4. Если все действия были выполнены верно, появится соответствующая 

информация (Рисунок 12) 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 12 
 
 
 

 

Готово. Теперь RSA-ключ для одного подразделения получен, им можно 

пользоваться. Пункт 6 Инструкции необходимо проделать для каждого подразделения, не 

забывая при этом менять носитель JaCarta. 

В каждом обособленном подразделении должна быть JaCarta c записанным на нее 

отдельным RSA-ключом. RSA-ключ уникален для каждого подразделения. 

ɺʅʀʄɸʅʀɽ!!! 
 

ɺʦ ʠʟʙʝʞʘʥʠʝ ʦʰʠʙʦʢ ʧʨʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʠ ʠ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʤ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ 

ʢʣʶʯʝʡ RSA ʚʝʰʘʡʪʝ ʙʠʨʢʫ ʠʣʠ ʠʥʳʤ ʩʧʦʩʦʙʦʤ ʦʪʤʝʯʘʡʪʝ ʥʘ JaCarta ʘʜʨʝʩ ʠʣʠ 

ʥʘʟʚʘʥʠʝ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷ, ʜʣʷ ʢʦʪʦʨʦʛʦ ʦʥʘ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʘʝʪʩʷ. 
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6. ʋʥʠʚʝʨʩʘʣʴʥʳʡ ʊʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʡ ʄʦʜʫʣʴ (ʋʊʄ) 
 

 

ФСРАР предоставляет бесплатный универсальный транспортный модуль (УТМ). 

Но транспортный модуль обеспечивает только обмен информацией и не имеет 

графического интерфейса. 

Для получения дистрибутива УТМ и его установки выполните следующие 

действия: 

1. Войдите в личный кабинет ЕГАИС. 
 

2. Выберите пункт «Транспортный модуль», введите Ваш адрес электронной 

почты и нажмите клавишу «Отправить» (Рисунок 13). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

( ʈʠʩʫʥʦʢ 13 ) 
 

3. После получения ссылки на дистрибутив УТМ ЕГАИС на электронную 

почту выполните его загрузку на жесткий диск Вашего ПК. 
 

3.1. По окончанию загрузки можно приступить к установке УТМ ЕГАИС. 

Запустите файл EGAISSetup.exe, полученный по электронной почте. Нажмите 

клавишу «Да» для установки (Рисунок 14). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 14 
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3.2. Нажмите клавишу «Далее» для начала установки УТМ (Рисунок 15).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 15 
 

 

3.3. Выберите папку для установки УТМ и нажмите клавишу «Далее» 

(Рисунок 16). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 16 
 
 

3.4. Выберите, где программа установки должна создать ярлыки и нажмите 

клавишу «Далее» (Рисунок 17). 
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3.5. Если Вам нужны ярлыки УТМ на Рабочем столе, то поставьте галку в 

соответствующем пункте (Рисунок 18). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 18 
 
 

3.6. Для установки модуля нажмите клавишу «Установить» и следуйте 

инструкции (Рисунок 19). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 19 
 

3.7. Ожидайте завершение установки (Рисунок 20).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 20 
 

3.8. По завершению установки нажмите клавишу «Завершить» для выхода из 

Мастера установки (Рисунок 21). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 21 
 
 

3.9. Далее необходимо указать ПИН-код для аппаратного ключа JaCarta и 

следовать инструкции (ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ ʧʠʥ-ʢʦʜ 11111111). После ввода ПИН-кода 

нажмите клавишу «Поиск» (Рисунок 22, 23). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 22 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 23 
 
 

3.10. Поставьте галочку «Использовать сертификат» и нажмите клавишу 

«Далее» (Рисунок 24). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 24 

 

3.11. Дальнейшую установку продолжайте без изменения параметров, везде 

нажимая клавишу «Далее» (Рисунки 25, 26, 27). 
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ʈʠʩʫʥʦʢ 27 
 
 

3.12. Далее необходимо указать ПИН-код для ГОСТ хранилища ключа 

JaCarta (ʧʦ ʫʤʦʣʯʘʥʠʶ 0987654321) и нажать клавишу «ʇʦʠʩʢè (Рисунок 28, 29). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 28 
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3.13. Поставьте галку «Использовать сертификат» и нажмите клавишу 

«Далее» (Рисунок 30). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ʈʠʩʫʥʦʢ 30 

 

3.14. Система автоматически произведет установку и загрузку транспортного 

терминала (Рисунок 31) 
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3.15. Система автоматически произведет запуск ПО ЕГАИС – Розница 

(Рисунки 32, 33, 34). 
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